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Condiciones de uso y política de
privacidad — ASEM Pro
Colaboradores y personas autorizadas profesionalmente

Última actualización : 2026-10-19

Versión contractual : No indicada en el documento fuente

Documento íntegro en línea

Traducción informativa. El texto francés es el documento de referencia; la equivalencia jurídica de esta traducción
queda pendiente de validación.

1 Objeto y acceso a la aplicación

ASEM Pro es una aplicación profesional privada puesta a disposición de los colaboradores y las
personas expresamente autorizadas por ASEM (en adelante, «la Empresa»).

Su uso está estrictamente reservado al ejercicio de las actividades profesionales autorizadas por
la Empresa. Las funcionalidades accesibles varían según las funciones, las responsabilidades y
las autorizaciones de cada usuario.

La Empresa se reserva el derecho de administrar, modificar, restringir, suspender o revocar los
accesos profesionales, en particular por razones organizativas, contractuales o de seguridad, de
conformidad con la legislación aplicable.

2 Propiedad de las cuentas y de los recursos profesionales

Las cuentas de ASEM Pro se crean y administran bajo la autoridad de la Empresa. Constituyen
medios de acceso profesionales puestos a disposición de los usuarios, y no cuentas personales
libremente transferibles.

Las autorizaciones, los accesos, los recursos internos, los documentos profesionales, la
información comercial y los datos pertenecientes a la Empresa permanecen bajo su control.

Cada usuario es responsable de la confidencialidad de sus credenciales y de las operaciones
efectuadas desde su cuenta.

Está prohibido compartir cuentas, transferir credenciales y cualquier uso por parte de una
persona no autorizada.

Esta disposición no menoscaba los derechos que las personas conservan sobre sus datos
personales.

https://asem-medical.com/es/asem-pro/conditions-utilisation
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3 Confidencialidad y protección de los intereses de la
Empresa

El conjunto de la información profesional accesible en ASEM Pro está sujeto a una estricta
obligación de confidencialidad.

Salvo autorización expresa u obligación legal, está prohibido:

Copiar, extraer, divulgar, transferir o explotar los datos internos con fines personales,
comerciales o competitivos.

Comunicar a terceros documentos, información de clientes, procedimientos internos o
intercambios profesionales confidenciales.

Realizar capturas, grabaciones o exportaciones no autorizadas de contenidos protegidos.

Eludir los controles de acceso, suplantar una identidad o acceder a información fuera de las
autorizaciones propias.

Alterar, destruir, desviar o utilizar indebidamente la información o los sistemas de la
Empresa.

Estas obligaciones siguen siendo aplicables después de la finalización de la autorización
profesional, dentro de los límites previstos por los compromisos contractuales y la ley.

Cualquier infracción puede dar lugar a la suspensión inmediata de los accesos, a las medidas
disciplinarias o contractuales aplicables, así como a acciones civiles o penales cuando los
hechos lo justifiquen.

La Empresa se reserva el derecho de proteger sus intereses legítimos y de acudir a las
autoridades competentes en caso de uso fraudulento, divulgación o desvío de datos.

4 Seguridad y cifrado de los datos

ASEM Pro aplica medidas técnicas y organizativas destinadas a proteger la información
profesional.

Las comunicaciones con los servicios de la aplicación utilizan protocolos seguros y mecanismos
de cifrado. Los datos conservados se benefician de protecciones adecuadas a su naturaleza, en
particular de controles de acceso, mecanismos de autenticación y medidas de seguridad
aplicables.

El acceso a la información está limitado según las autorizaciones profesionales.

La Empresa aplica medidas destinadas a prevenir los accesos no autorizados, las alteraciones,
las pérdidas de datos y los usos indebidos. No obstante, ningún sistema informático puede
garantizar una seguridad absoluta.

Cualquier incidente de seguridad sospechado debe comunicarse rápidamente a la Empresa.
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5 Localización y respeto de la privacidad

ASEM Pro no tiene como finalidad ejercer una vigilancia permanente de los
desplazamientos de los colaboradores.

La aplicación no implementa un seguimiento GPS continuo destinado a vigilar a los empleados
fuera de sus misiones profesionales.

La localización puede solicitarse puntualmente en el marco de acciones profesionales
autorizadas, en particular cuando una operación requiere la confirmación de una posición o el
uso de una funcionalidad cartográfica.

Las funciones de cartografía y de itinerario, en particular las que pueden basarse en Google
Maps, están reservadas a los roles profesionales autorizados.

Por tanto, no todos los usuarios tienen acceso a las mismas funcionalidades de localización.

El uso de la posición depende de las autorizaciones necesarias, del contexto funcional y de los
permisos concedidos en el dispositivo.

La Empresa se compromete a limitar los tratamientos de localización a las finalidades
profesionales declaradas, sin una recopilación continua destinada a reconstruir los
desplazamientos privados de los colaboradores.

6 Mensajería e intercambios profesionales

ASEM Pro permite, según las autorizaciones, intercambios profesionales y el intercambio de
información o archivos necesarios para las actividades autorizadas.

Las comunicaciones pueden incluir mensajes, documentos, fotografías, contenidos multimedia
u otros elementos profesionales.

Esta información se trata para permitir su transmisión, consulta, la coordinación de las
actividades y la continuidad del servicio.

Los intercambios efectuados en este entorno profesional deben respetar las obligaciones de
confidencialidad y seguridad, así como las normas internas de la Empresa.

El acceso a los contenidos y a los historiales está sujeto a las autorizaciones aplicables. Su
consulta o conservación por parte de la Empresa debe responder a una finalidad profesional
legítima y respetar los derechos de las personas afectadas.

Los usuarios no deben transmitir datos personales, médicos o confidenciales ajenos a las
necesidades autorizadas de su actividad.

7 Datos personales y permisos

Para garantizar el funcionamiento del servicio, ASEM Pro puede tratar, según las
funcionalidades utilizadas y las autorizaciones concedidas:
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Información de identificación y del perfil profesional.

Información relativa a las actividades y operaciones realizadas.

Contenidos y archivos transmitidos voluntariamente en el marco profesional.

Información técnica necesaria para la autenticación, la seguridad y el funcionamiento.

Datos puntuales de localización cuando su uso sea necesario y esté autorizado.

Los datos necesarios para las comunicaciones y las notificaciones.

El acceso a la cámara, al micrófono, a los archivos o a la localización tiene lugar en los contextos
funcionales correspondientes y según las autorizaciones requeridas.

Algunas funcionalidades pueden utilizar proveedores técnicos, en particular para el
alojamiento, las notificaciones, las comunicaciones o los servicios cartográficos. Solo se les debe
comunicar la información necesaria para estos servicios, en las condiciones aplicables a su uso.

Los datos no están destinados a ser vendidos a anunciantes.

8 Conservación, derechos y supresión

La información se conserva durante el tiempo necesario para las actividades profesionales
correspondientes, la seguridad de los sistemas, la trazabilidad de las operaciones y el
cumplimiento de las obligaciones legales o contractuales aplicables.

Cuando su conservación deja de estar justificada, se somete a los procedimientos adecuados de
supresión o anonimización.

Los usuarios pueden ejercer sus derechos aplicables de acceso, rectificación, oposición y
supresión de sus datos personales.

El fin de una autorización profesional conlleva la revocación de los accesos correspondientes.
No implica necesariamente la eliminación inmediata de todos los documentos o historiales
profesionales que la Empresa deba conservar legítimamente.

Cualquier solicitud relativa a los datos personales o a la supresión de una cuenta puede dirigirse
a:

direction@asem-medical.com

Las solicitudes se examinan de conformidad con la legislación aplicable, en particular con la ley
argelina n.º 18-07 relativa a la protección de los datos personales, en su versión modificada y
completada.

9 Responsabilidad, suspensión y evolución del servicio

Todo usuario se compromete a utilizar ASEM Pro exclusivamente dentro de los límites de sus
autorizaciones profesionales y de las instrucciones aplicables.

mailto:direction@asem-medical.com
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La Empresa puede suspender o retirar un acceso en caso de salida del colaborador, cambio de
función, riesgo de seguridad o incumplimiento de las presentes condiciones.

Las funcionalidades y las modalidades de uso pueden evolucionar por razones técnicas,
organizativas, de seguridad o de cumplimiento normativo.

Las modificaciones sustanciales de las condiciones o de los tratamientos de datos serán objeto
de la información exigida por la normativa aplicable.

Las presentes disposiciones se aplican sin perjuicio de los derechos imperativos de los usuarios
y de las obligaciones legales de la Empresa.

10 Aceptación y contacto

El uso de ASEM Pro está reservado a las personas autorizadas e implica el cumplimiento de las
presentes condiciones, así como de las normas profesionales y de confidencialidad aplicables.

Las autorizaciones relativas a los datos personales y a las funcionalidades del dispositivo se
recaban por separado cuando sean legalmente necesarias.

Para cualquier pregunta relativa a las condiciones de uso, la privacidad o la seguridad:

ASEM — direction@asem-medical.com 
Sitio oficial: https://asem-medical.com

ASEM Pro — Entorno profesional seguro, acceso controlado y confidencialidad de la
información.
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